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中國聯通數字經濟科技創新進展 

（2022年 11月 11日，香港）– 中國聯通面向數字經濟新藍海，持續加大科

技創新佈局力度，2022年前三季度，公司產業互聯網業務實現收入人民幣 531.5億

元，同比大幅提升 29.9%，成為推動公司業績增長的「第一引擎」。11月 9日，中

國聯通在 2022 年烏鎮世界互聯網大會上榮獲「2022 年世界互聯網領先科技成果」

獎。 

「世界互聯網領先科技成果發佈」是世界互聯網大會期間舉辦的重量級活動，

此次獲獎是中國聯通繼近期在國際上分別榮獲 5G 專網產業領導力獎（第 19 屆 5G 

World峰會）、年度最佳數字家庭運營商（2022年世界寬帶論壇）以來獲得的又一

項殊榮，是中國聯通持續深耕數字經濟自主創新高地的成果集中展現，也充分體現

了業界對於公司數字經濟科技創新能力的高度認可。 

中國聯通加速轉型為全面挺進數字經濟主航道的科技創新公司，打好大聯接、

大計算、大數據、大應用、大安全的「組合拳」，發揮「一個聯通、一體化能力聚

合、一體化運營服務」的特色優勢，全面為各行各業數字化轉型升級提供工具箱和

方法論，致力於成為促進數字經濟健康可持續發展的重要力量。 

一是為數字經濟發展注入強勁動能。前三季度，公司新舊動能轉換趨勢更加顯

著，產業互聯網業務蓬勃發展，佔服務收入比達到 22.2%，同比提升 3.8個百分點，

公司在新時代下的新價值加快顯現。聚焦重點區域，提升算力服務質量和利用效率，

持續豐富雲產品品類，聯通雲加速發展，實現收入人民幣268.7億元，同比提升142%；

IDC 實現收入人民幣 186.1 億元，同比提升 12.9%。發揮數據治理和數據安全長板

優勢，建設產品體系，深耕數字政府、數字金融等重點領域，大數據實現收入人民

幣 27.7億元，同比提升 56.3%。5G應用加速從「樣板間」走向「商品房」，5G虛

擬專網服務客戶數達到 2,785個，在 5G+紡織製造、5G+車聯網、5G+智慧醫療等多

個領域成功打造標桿項目，進一步構建為客戶創造價值的數字化定制服務能力。 

二是為數字經濟繁榮築牢堅實底座。面對國家「東數西算」工程和「雙千兆」

網絡建設的窗口期，公司聚焦「四張精品網」建設，秉承「精準、積極」投資策略，

「適度超前、建用結合」，著力提升公司核心競爭力、可持續發展能力和價值創造

能力。5G/4G精品網建設方面，總體覆蓋與行業相當，部分區域實現領先，農村覆

蓋顯著提升；千兆寬帶精品網建設方面，網絡部署進度與行業同步，南方寬帶接入

規模大幅提升，有力推動寬帶用戶規模和收入規模快速增長；政企精品網建設方面，

覆蓋範圍和聯接能力不斷提升，持續打造政企客戶網絡差異化競爭優勢。算力精品

網建設方面，持續完善「5+4+31+X」算力佈局，著力打造架構先進、安全可靠、服

務卓越的算網一體化生態體系，國內互聯網平均時延連續 79個月保持行業領先。 
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三是為數字化轉型打造發展範式。公司率先推動企業自身數字化轉型。在行業

率先實現業務支撐系統、智慧客服、大數據的 100%集約運營，建成公眾、政企、數

據、網絡、管理「五大中台」，中國聯通 APP月活用戶超過 1.2億戶，率先實現「一

屏速辦」，絕大部分業務實現線上「一鍵通辦」。今年 6月升級發佈了「中國聯通

數字化轉型行動計劃 2.0」，在打造「聯通智慧大腦」、加強基層場景創新、深化數

據治理和流程治理、推進重大成果落地和推動各省均衡發展五方面持續發力。公司

積極助力千行百業數字化轉型，將自身數字化能力對外輸送，助力各領域轉型升級，

為數字經濟提供創新動能。 

四是為數字經濟運行提供安全護航。公司充分發揮現代產業鏈鏈長的融通帶動

作用，引領構建創新鏈產業鏈深度融合的創新聯合體。持續打造全域全網的網絡安

全防護體系，以「零差錯、零失誤、零投訴」完成北京冬奧會等通信重保任務；率

先建立集團級大數據防詐騙系統，深入開展打擊治理電信網絡詐騙工作，詐騙電話、

騷擾電話、垃圾短信均大幅同比下降，有力維護人民群眾財產安全。 

當前，數字技術與數字經濟蓬勃發展，正在成為運營商升維發展賽道的戰略方

向。未來，中國聯通將強化網絡強國、數字中國建設的擔當作為，持續全面貫徹新

發展理念，服務構建新發展格局，推動高質量發展，圍繞「網絡強國、數字中國、

智慧社會」建設，全面推進「1+9+3」戰略規劃體系落地實施見效，強供給穩增長，

抓改革促發展，防風險保安全，堅定提升公司核心戰略能力，為股東、客戶及社會

創造更大價值，在以中國式現代化全面推進中華民族偉大復興的新征程中貢獻聯通

力量。 
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