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社團組織
中國聯通2016年加入組織

組織名稱 組織任職
中國數據中心產業聯盟技術委員會（CTO） 發起單位、領導成員

數據中心基礎設施管理論壇 理事會成員

數據中心聯盟 信息協同委員會 成員單位

Openstack開源中國社區 成員單位

中國網絡空間安全協會 理事會常務理事

國際ICT聯盟 發起單位

國際產能合作企業聯盟 發起單位、理事單位

中國聯通按照從嚴控制參與國內和國際標準化組織的原則，逐一評估梳理了28個當前已加入及準備加入的國際標準化組織╱開源組織，以及18個國
內標準組織和協會。做到退出一批、參與一批，最終確定參加與公司未來發展方向保持一致、組織功能不重疊的21家國際組織和11家國內組織。

報告說明
報告時間範圍 2016年1月1日至12月31日，部份內容超出上述範圍。
報告發佈週期 中國聯合網絡通信（香港）股份有限公司社會責任報告為年度報告。

報告組織範圍 報告覆蓋中國聯合網絡通信（香港）股份有限公司及下屬機構，為便於表達，在報告的表述中分別使用「集團」、 
「公司」、「我們」。

報告參考標準

國務院國有資產監督管理委員會《關於國有企業更好履行社會責任的指導意見》；

上海證券交易所《公司履行社會責任的報告》編制指引；

香港聯交所《環境、社會及管治報告指引》；

國家質檢總局、國家標準委《社會責任報告編寫指南》；

中國社科院《中國企業社會責任報告編制指南（CASS-CSR3.0）》；
全球報告倡議組織(GRI)《可持續發展報告指南》（G4版）；
中國通信企業協會《中國信息通信行業企業社會責任管理體系》。

報告數據說明
本報告所引用的2016年數據為最終統計數據，資料如與年報有出入，以年報為準；
本報告使用的貨幣單元為人民幣。

報告質量保證 公司董事會及全體董事保證報告所披露的信息真實、完整、正確，不存在任何虛假記載或誤導性陳述。

報告語言版本和索取
公司社會責任報告分中文版與英文版，以網絡版形式提供。

網站：http://www.chinaunicom.com.hk。

聯繫方式

地址：北京市西城區金融大街21號，中國聯通企業發展部
郵編：100033
傳真：86-10-66258674
電子郵件：yangwei3@chinaunicom.cn

指標索引

GRI G4
編號 披露頁碼 編號 披露頁碼 編號 披露頁碼 編號 披露頁碼

戰略與分析 G4-8 P6 G4-16 P37, 74 G4-23 P7
G4-1 P5 G4-9 P6, 23 確定的實質性方面和邊界 利益相關方參與

機構概況 G4-10 P56 G4-17 P7 G4-24 P68
G4-3 P6 G4-11 — G4-18 P66 G4-25 P67
G4-4 P6, 21 G4-12 P43-45 G4-19 P66 G4-26 P69
G4-5 P74 G4-13 P7, 25 G4-20 P67 G4-27 P68-69
G4-6 P6, 34 G4-14 P11 G4-21 P68 報告概況
G4-7 P6 G4-15 P5 G4-22 — G4-28 P74
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編號 披露頁碼 編號 披露頁碼 編號 披露頁碼 編號 披露頁碼
G4-29 P74 生物多樣性 勞資關係 G4-HR10 —
G4-30 P74 G4-EN11 — G4-LA4 P59 G4-HR11 —
G4-31 P74 G4-EN12 P48, 51 職業健康與安全 人權問題申訴機制
G4-32 P74 G4-EN13 — G4-LA5 — G4-HR12 P57
G4-33 — G4-EN14 — G4-LA6 — 社會

治理 廢氣排放 G4-LA7 P57 當地社區
G4-34 P67 G4-EN15 P73 G4-LA8 P57 G4-SO1 P40

商業倫理與誠信 G4-EN16 P73 培訓與教育 G4-SO2 —
G4-56 P5, 11 G4-EN17 — G4-LA9 P59, 72 反腐敗

管理方法披露 G4-EN18 — G4-LA10 P57, 58 G4-SO3 P11
G4-DMA P10, 14, 28, 40, 48,54 G4-EN19 — G4-LA11 P57 G4-SO4 P11

經濟 G4-EN20 — 多元化與機會平等 G4-SO5 P11
經濟績效 G4-EN21 — G4-LA12 P56 公共政策

G4-EC1 P6, 72 污水和廢棄物 男女同酬 G4-SO6 —
G4-EC2 — G4-EN22 — G4-LA13 P57 反競爭行為
G4-EC3 P57 G4-EN23 P70 供應商勞工實踐評估 G4-SO7 P11
G4-EC4 P37 G4-EN24 — G4-LA14 — 合規

市場表現 G4-EN25 — G4-LA15 — G4-SO8 P11
G4-EC5 — G4-EN26 — 勞工問題申訴機制 供應商社會影響評估
G4-EC6 P63 產品和服務 G4-LA16 P57 G4-SO9 —

間接經濟影響 G4-EN27 P21, 22, 50 人權 G4-SO10 P17, 45
G4-EC7 P54, 55, 61 G4-EN28 P50, 51 投資 社會影響問題申訴機制
G4-EC8 P54, 55, 61 合規 G4-HR1 — G4-SO11 —

採購行為 G4-EN29 P11 G4-HR2 P57 產品責任
G4-EC9 P63 交通運輸 非歧視 客戶健康與安全

環境 G4-EN30 — G4-HR3 P57 G4-PR1 P45, 49
物料 整體情況 結社自由與集體談判 G4-PR2 —

G4-EN1 — G4-EN31 P48 G4-HR4 — 產品及服務標識
G4-EN2 P50 供應商環境評估 童工 G4-PR3 P21

能源 G4-EN32 P45 G4-HR5 P57 G4-PR4 —
G4-EN3 P73 G4-EN33 P45 強迫與強制勞動 G4-PR5 P24, 72
G4-EN4 — 環境問題申訴機制 G4-HR6 P57 市場推廣
G4-EN5 — G4-EN34 — 安保措施 G4-PR6 P53
G4-EN6 P48, 73 社會 G4-HR7 P72 G4-PR7 —
G4-EN7 P48-50 勞工實踐和體面工作 原住民權利 客戶隱私

水 僱傭 G4-HR8 P63 G4-PR8 P17
G4-EN8 P48, 73 G4-LA1 P72 評估 合規
G4-EN9 — G4-LA2 P57 G4-HR9 — G4-PR9 —

G4-EN10 P73 G4-LA3 P57 供應商人權評估

社科院 CASS3.0

編號 披露頁碼 編號 披露頁碼 編號 披露頁碼 編號 披露頁碼
一、報告前言（P系列） P4.1 P6 G1.3 P66 G4.4 —

（P1）報告規範 P4.2 P6, 21 G1.4 P66 （G5）責任溝通
P1.1 P74 P4.3 P6, 34 （G2）責任治理 G5.1 P68
P1.2 P74 P4.4 P6, 34 G2.1 P67 G5.2 P66
P1.3 P74 P4.5 P56 G2.2 P68 G5.3 P68, 69
P1.4 P74 P4.6 P37, 74 G2.3 P67 G5.4 P69
P1.5 P74 P4.7 P7 G2.4 P67 G5.5 P69

（P2）報告流程 （P5）年度進展 G2.5 P67 G5.6 P69
P2.1 P67 P5.1 P66-71 （G3）責任融合 （G6）責任能力
P2.2 P67 P5.2 P71 G3.1 P71 G6.1 P66
P2.3 P68 P5.3 P71 G3.2 P45 G6.2 P70

（P3）高管致辭 二、責任管理（G系列） （G4）責任績效 G6.3 P70
P3.1 P5 （G1）責任戰略 G4.1 P71 G6.4 P11, 72
P3.2 P5 G1.1 P66 G4.2 P71 三、市場績效（M系列）

（P4）企業簡介 G1.2 P5 G4.3 P71 （M1）股東責任
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編號 披露頁碼 編號 披露頁碼 編號 披露頁碼 編號 披露頁碼
M1.1 P7 M2.35 P24, 72 S2.10 P57 E1.5 P49
M1.2 P6 （M3）價值鏈責任 S2.11 P57 E1.6 P49
M1.3 P6 M3.1 P40 S2.12 P57 E1.7 P73
M1.4 P6 M3.2 P11 S2.13 P72 E1.8 P73
M1.5 P6 M3.3 P11 S2.14 P56 E1.9 P73
M1.6 P6, 11 M3.4 — S2.15 — E1.10 —

（M2）客戶責任 M3.5 P43-45 S2.16 — E1.11 —

M2.1 P23 M3.6 P45 S2.17 P57 （E2）綠色網絡
M2.2 P20-22 M3.7 P45 S2.18 P57, 72 E2.1 P48
M2.3 P17 M3.8 — S2.19 P57 E2.2 P48
M2.4 P20 M3.9 — S2.20 P57 E2.3 P49
M2.5 P21 M3.10 P11 S2.21 P60 E2.4 P49, 50
M2.6 P21-23 M3.11 P45 S2.22 P57 E2.5 P49
M2.7 P28-37 M3.12 P45 S2.23 P57 E2.6 P48, 49
M2.8 P24 （M4）科技與信息化 S2.24 P57 E2.7 P48
M2.9 P14 M4.1 P36 S2.25 P57-59 （E3）綠色運營

M2.10 P14, 15 M4.2 P72 S2.26 P57, 59, 72 E3.1 P22, 50
M2.11 P14, 15 M4.3 P72 S2.27 P60 E3.2 P22
M2.12 P72 M4.4 P37 S2.28 P60 E3.3 P48, 50
M2.13 P72 M4.5 P36, 37, 73 S2.29 P60 E3.4 P50
M2.14 P6 M4.6 P29-33 S2.30 P57 E3.5 P50
M2.15 P72 四、社會績效（S系列） S2.31 P57 E3.6 P48
M2.16 P16, 17 （S1）政府責任 S2.32 P72 E3.7 —

M2.17 P17 S1.1 P11 （S3）社區責任 E3.8 P45, 48
M2.18 P17 S1.2 P11 S3.1 P49 E3.9 —

M2.19 P17 S1.3 P11 S3.2 P49 E3.10 —

M2.20 P17 S1.4 P11 S3.3 P49, 51, 63 E3.11 P50, 51
M2.21 P17 S1.5 P73 S3.4 P63 E3.12 P50
M2.22 — S1.6 P14, 54, 61 S3.5 P63 （E4）環境友好
M2.23 P16 S1.7 P61, 63 S3.6 P61, 62 E4.1 P48
M2.24 P72 S1.8 P73 S3.7 — E4.2 P48
M2.25 P72 （S2）員工責任 S3.8 P63 E4.3 P73
M2.26 P56 S2.1 P57 S3.9 P61 E4.4 —

M2.27 P56 S2.2 P59 S3.10 P62 E4.5 P48, 49
M2.28 P54, 55 S2.3 P59 S3.11 P62 E4.6 P51
M2.29 P55, 72 S2.4 P72 五、環境績效（E系列） 六、報告後記（A系列）
M2.30 P72 S2.5 P57 （E1）環境管理 (A1) P66
M2.31 P72 S2.6 P57 E1.1 P48 (A2) —

M2.32 P56 S2.7 P57 E1.2 P48 (A3) P74-76
M2.33 P72 S2.8 — E1.3 P74 (A4) P77
M2.34 P24 S2.9 P57 E1.4 P48

聯交所ESG指標

編號 披露頁碼 編號 披露頁碼 編號 披露頁碼 編號 披露頁碼
A1 P48 A2.4 P48 B3 P57-59 B6.2 P24

A1.1 P73 A2.5 — B3.1 P57, 58 B6.3 P11, 63
A1.2 P73 A3 P48-51 B3.2 P72 B6.4 不適用

A1.3 — A3.1 P48-51 B4 P57 B6.5 P17
A1.4 — B1 P57 B4.1 P57 B7 P11
A1.5 P48 B1.1 P56, 63 B4.2 P57 B7.1 P11
A1.6 P51 B1.2 P72 B5 P17, 45 B7.2 P11
A2 P48-51 B2 P57 B5.1 P25, 43, 44 B8 P61-63, 68, 69
A2.1 P73 B2.1 P57 B5.2 P17, 45, 48 B8.1 P49, 51, 61-63
A2.2 P73 B2.2 P57 B6 P24 B8.2 P61, 62
A2.3 P48, 49, 50 B2.3 P57 B6.1 不適用




