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中国联通 2023 年工作会议重点摘要 
 

2023 年 1 月 3 日至 8 日，中国联通 2023 年工作会议在京召开。会议以习近平

新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻落实中央经济工作会议部署，传达

学习国务院关于中国联通的重要指示精神，总结 2022 年工作，研究部署 2023 年任

务，推进“1+9+3”战略规划体系深入实施，以新气象新作为推动中国联通高质量发展

取得新成效。工业和信息化部副部长张云明出席会议并讲话，中国联通董事长刘烈

宏讲话，中国联通总裁陈忠岳作工作报告。 

张云明介绍了信息通信业近几年取得的历史性成就、实现的跨越式发展，分析

了当前信息通信业发展面临的新形势新要求，充分肯定了中国联通 2022 年工作取

得的亮点成绩：圆满完成党的二十大、北京冬奥会通信服务保障等重保任务；坚决

扛起经济责任，全面发力数字经济主航道；坚决扛起社会责任，持续提升惠企利民

水平。2023 年希望中国联通以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，按照中

央经济工作会议部署和国务院领导批示要求，在新时代建设制造强国、网络强国、

数字中国进程上展现新担当新作为，以企业高质量发展为全面建设社会主义现代化

国家作出新的更大贡献。一是加快新型基础设施建设，增强数字化发展支撑；二是

加快推进创新驱动发展，增强数字化发展动能；三是深化数字经济与实体经济融合，

拓展数字化发展空间；四是全面提升用户服务品质，共享数字化发展成果；五是着

力强化治理体系建设，筑牢数字化发展防线。 

会议深入总结了中国联通 2022 年工作。2022 年是公司全面实施新战略规划的

起跑之年。一年来，面对多重超预期因素叠加冲击，中国联通坚决贯彻落实国务院

决策部署，坚持以“数字信息基础设施运营服务国家队、网络强国数字中国智慧社会

建设主力军、数字技术融合创新排头兵”的企业定位，在“强基固本、守正创新、融

合开放”的战略指引下，大力发展“大联接、大计算、大数据、大应用、大安全”五大

主责主业，扎实推进“1+9+3”战略规划体系见行见效，实现了新战略全面实施第一年

的良好开局。一年来，中国联通在网络强国、科技创新、乡村振兴等大事要事上彰

显了央企责任，在冬奥赛场、抗疫战场、重保现场等大战大考中作出了突出贡献，

在化解矛盾、补齐短板、构筑优势等重点难点上展现了担当作为，奋力攻克许多长

期没有解决的结构性问题，积极推进许多事关长远的基础性工作，各项工作开创了

崭新发展局面。一年来，公司总体经营成效显著，经营发展的质量、效率、动力持

续提升，呈现出趋势向好、结构向优、动能增强、效益跃升的高质量发展态势。 

会议要求，要坚决贯彻落实中央经济工作会议部署，按照国资委、工信部、网信

办各项部署，着力提高核心竞争力、增强核心功能，加快建设世界一流企业，以新
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气象新作为推动高质量发展取得新成效，以数字化网络化智能化为中国式现代化贡

献联通力量：必须坚持打造领先的数字信息基础设施，着力提高网络硬实力；必须

坚持打造卓越产品，着力提高产品竞争力；必须坚持高品质服务，着力提高品牌影

响力；必须坚持创新驱动，着力提高科技创新力；必须坚持协调发展，着力提高系

统统筹力；必须坚持现代治理，着力提高治企新活力；必须坚持人才强企，着力提

高队伍战斗力；必须坚持统筹发展和安全，着力提高风险控制力。 

2023 年是深化实施“1+9+3”战略规划体系的关键之年。面对新形势新任务，会议

提出中国联通 2023 年工作总体要求：以习近平新时代中国特色社会主义思想为指

导，全面贯彻落实中央经济工作会议部署，坚持稳中求进工作总基调，完整、准确、

全面贯彻新发展理念，服务加快构建新发展格局，更好统筹疫情防控和经营发展，

更好统筹发展和安全，深入实施“1+9+3”战略规划体系，统筹落实“九个坚定不移”，

着力提高核心竞争力和可持续发展能力，以新气象新作为推动高质量发展取得新成

效，以数字化网络化智能化助力中国式现代化。 

会议强调，公司要深入实施“1+9+3”战略规划体系，奋力推动高质量发展取得新

成效。一是坚定不移加强数字信息基础设施建设，推动网络品质再上新台阶。二是

坚定不移加快推动数字经济和实体经济融合发展，实现质的有效提升和量的合理增

长。三是坚定不移以数字乡村和智慧社区助力智慧社会建设，持续完善覆盖广、效

能高、服务优的营服体系。四是坚定不移强化创新驱动发展，在数字技术融合创新

上实现新突破。五是坚定不移落实总体国家安全观，更好统筹发展和安全，当好网

络安全现代产业链链长。六是坚定不移消除发展中的不平衡、不充分、不协调问题。

七是坚定不移完善中国特色现代企业制度，不断提升公司治理体系和治理能力现代

化水平。八是坚定不移实施人才强企，推动人才结构实现根本性转变。 

会议明确了 2023 年着力推动的重点工作。一是聚焦主责主业，着力推动高质量

发展。加强网络供给，持续建优四张精品网，进一步提升网络质量和服务水平；加

强产品供给，努力打造卓越产品、塑造卓著品牌；加强服务供给，深入落实高品质

服务行动计划，进一步塑造“近悦远来”的服务新口碑。加快拓展新融合，打造基础

业务增长极；加快拓展联通云，打造创新业务增长极；加快拓展数字化，打造新兴

领域增长极。二是聚合能力优势，着力推进一体化运营。加强一体化能力聚合，加

强一体化运营服务，加快数字化转型，提升一体化运营效能。三是对标世界一流，

着力深化改革与创新。加快创新驱动发展，实施人才强企战略，深化体制机制改革。

四是强化底线思维，着力确保高水平安全。强化依法合规经营，确保网络与信息安

全，营造安全稳定环境。 
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