
 

第1页，共2页 

中国联通数字经济科技创新进展 

（2022 年 11 月 11 日，香港）– 中国联通面向数字经济新蓝海，持续加大科

技创新布局力度，2022 年前三季度，公司产业互联网业务实现收入人民币 531.5 亿

元，同比大幅提升 29.9%，成为推动公司业绩增长的“第一引擎”。11 月 9 日，中

国联通在 2022 年乌镇世界互联网大会上荣获“2022 年世界互联网领先科技成果”

奖。 

“世界互联网领先科技成果发布”是世界互联网大会期间举办的重量级活动，

此次获奖是中国联通继近期在国际上分别荣获 5G 专网产业领导力奖（第 19 届 5G 

World 峰会）、年度最佳数字家庭运营商（2022 年世界宽带论坛)以来获得的又一项

殊荣，是中国联通持续深耕数字经济自主创新高地的成果集中展现，也充分体现了

业界对于公司数字经济科技创新能力的高度认可。 

中国联通加速转型为全面挺进数字经济主航道的科技创新公司，打好大联接、

大计算、大数据、大应用、大安全的“组合拳”，发挥“一个联通、一体化能力聚

合、一体化运营服务”的特色优势，全面为各行各业数字化转型升级提供工具箱和

方法论，致力于成为促进数字经济健康可持续发展的重要力量。 

一是为数字经济发展注入强劲动能。前三季度，公司新旧动能转换趋势更加显

著，产业互联网业务蓬勃发展，占服务收入比达到 22.2%，同比提升 3.8 个百分点，

公司在新时代下的新价值加快显现。聚焦重点区域，提升算力服务质量和利用效率，

持续丰富云产品品类，联通云加速发展，实现收入人民币268.7亿元，同比提升142%；

IDC 实现收入人民币 186.1 亿元，同比提升 12.9%。发挥数据治理和数据安全长板

优势，建设产品体系，深耕数字政府、数字金融等重点领域，大数据实现收入人民

币 27.7 亿元，同比提升 56.3%。5G 应用加速从“样板间”走向“商品房”，5G 虚

拟专网服务客户数达到 2,785 个，在 5G+纺织制造、5G+车联网、5G+智慧医疗等多

个领域成功打造标杆项目，进一步构建为客户创造价值的数字化定制服务能力。 

二是为数字经济繁荣筑牢坚实底座。面对国家“东数西算”工程和“双千兆”

网络建设的窗口期，公司聚焦“四张精品网”建设，秉承“精准、积极”投资策略，

“适度超前、建用结合”，着力提升公司核心竞争力、可持续发展能力和价值创造

能力。5G/4G 精品网建设方面，总体覆盖与行业相当，部分区域实现领先，农村覆

盖显著提升；千兆宽带精品网建设方面，网络部署进度与行业同步，南方宽带接入

规模大幅提升，有力推动宽带用户规模和收入规模快速增长；政企精品网建设方面，

覆盖范围和联接能力不断提升，持续打造政企客户网络差异化竞争优势。算力精品

网建设方面，持续完善“5+4+31+X”算力布局，着力打造架构先进、安全可靠、服

务卓越的算网一体化生态体系，国内互联网平均时延连续 79 个月保持行业领先。 
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三是为数字化转型打造发展范式。公司率先推动企业自身数字化转型。在行业

率先实现业务支撑系统、智慧客服、大数据的 100%集约运营，建成公众、政企、数

据、网络、管理“五大中台”，中国联通 APP 月活用户超过 1.2 亿户，率先实现“一

屏速办”，绝大部分业务实现线上“一键通办”。今年 6 月升级发布了“中国联通

数字化转型行动计划 2.0”，在打造“联通智慧大脑”、加强基层场景创新、深化数

据治理和流程治理、推进重大成果落地和推动各省均衡发展五方面持续发力。公司

积极助力千行百业数字化转型，将自身数字化能力对外输送，助力各领域转型升级，

为数字经济提供创新动能。 

四是为数字经济运行提供安全护航。公司充分发挥现代产业链链长的融通带动

作用，引领构建创新链产业链深度融合的创新联合体。持续打造全域全网的网络安

全防护体系，以“零差错、零失误、零投诉”完成北京冬奥会等通信重保任务；率

先建立集团级大数据防诈骗系统，深入开展打击治理电信网络诈骗工作，诈骗电话、

骚扰电话、垃圾短信均大幅同比下降，有力维护人民群众财产安全。 

当前，数字技术与数字经济蓬勃发展，正在成为运营商升维发展赛道的战略方

向。未来，中国联通将强化网络强国、数字中国建设的担当作为，持续全面贯彻新

发展理念，服务构建新发展格局，推动高质量发展，围绕“网络强国、数字中国、

智慧社会”建设，全面推进“1+9+3”战略规划体系落地实施见效，强供给稳增长，

抓改革促发展，防风险保安全，坚定提升公司核心战略能力，为股东、客户及社会

创造更大价值，在以中国式现代化全面推进中华民族伟大复兴的新征程中贡献联通

力量。 
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