
 
 
 

中国联通与中国电信签署战略合作协议 

 

2016 年 1月 13 日，中国联通与中国电信在北京举行“资源共建共享 客户服务提质”战略合

作协议签约仪式。双方开展深度合作的主要目的：一是通过开放、共享包括网络、业务和服务

在内的各类资源，以及探索各层面的合作，构建行业发展新业态。二是共同推进网络、终端等

供给侧结构性改革，实现降本增效，提升运营效率，并通过提升供给侧的质量，为客户提供更

好的网络和服务，促进信息消费。三是提供更好的信息服务环境，支撑“互联网+”行动计划

和“中国制造 2025”的快速推进。 

 

根据协议，双方将在以下五个方面开展战略合作：一是深入推进网络共建共享，加快网络覆盖，

提升网络的服务能力；在重大灾害、突发事件及重要保障情况下互相协助业务恢复，提升双方

应急通信保障能力。二是丰富终端品类，更好地满足用户多样化需求，共同推动六模“全网通”

成为国家标准。三是提高网络互联质量，提升用户服务感知。四是采用新机制和市场化运作开

展创新业务合作。五是联合与境外运营商开展国际漫游业务合作，提升国际漫游服务质量。 
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